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1. Magsad

Bu senadin maqgsadi AZS ISO/IEC 17025 standartinin tetbiq edilmasi Ucln
laboratoriyalara talimat vermakdir.

2. O9hate daireasi

Bu telimat sinaq ve kalibrlema laboratoriyalarinin (bundan sonra laboratoriyalar)
akkreditasiyasi prosesini ahats edir.

3. Termin va tariflor

Bu tslimatda ISO/IEC 17000, ISO/IEC 17011, AZS ISO/IEC 17025 standartlarinda,
AzAK P005 prosedurunda ve yerli gqanunvericilik aktlarinda geyd olunmus termin ve
toriflarden istifade edilmigdir.

4. Tetbiq
4.1 Muraciat

Akkreditasiya Ug¢ln muracist edan laboratoriyalar AzZAK F005-01 “Sinaq va kalibrlema
laboratoriyalari Ggun muracist formasi’nda gostarilan senadlari ve qeydlari “Azarbaycan
Akkreditasiya Mearkazi” publik hiqugi sexsa (bundan sonra AzAK) teqdim etmalidirlar.

Laboratoriyalarin giymatlandiriimasi sinaq, kalibrlema ve numuna gotirme de daxil
olmagqla, laboratoriyalarin binasinda, yerlasma yerlerinde ve sayyar sakilde hayata
kecirdiklari butun faaliyystlerini shate edacak sakilde planlasdirilir. Qiymatlandirmanin
magsadi laboratoriyanin AZS ISO/IEC 17025 standartinin talablerine va tatbiq olunan digar
macburi sanadlare uygun olmasini giymatlandirmak ve muvafiq garar vermakdir.

Qiymatlendirmadan avval, giymatlondirma zamani ve giymatlondirmadan sonra alda
edilen melumatlar AzAK-in kuratoru da daxil olmaqgla giymetlandirme komissiyasinin tzvleri
torafinden ciddi sekilde maxfi saxlanilir ve tGiglincl saxslere oturiImdr.

Muracietlerin  gabulu  AzAK P005 “Uygunlugu qiymatlendiren qurumlarin
akkreditasiyasi proseduru’na asasen hayata kegirilir. Slave olaraq

a) Mduracist edoan laboratoriyanin akkreditasiya sahasinin layihasinde geyd etdiyi
sinaq, kalibrlema va nUmuna goturma parametrlari laboratoriya ile alage saxlamagla tasdiq
olunur. Tasdiq prosesi, hamginin muracistin sorgulanan akkreditasiya sahasina uygdun
olmasi ile tesdiq edilir. Laboratoriya daxili kalibrlema hayata kegirirsa, o, muracst formasinda
daxili kalibrlemanin saha/interval/metodlarina dair malumatlari geyd etmalidir.

Qeyd 1: Daxili kalibrlemae, laboratoriyanin akkreditasiyasi sahssinda olmayan, ancaq
0z metroloji izlanilmasini tamin eden kenara xidmat etmadiyi kalibrlema faaliyyetidir. Daxili
kalibrlema faaliyyatini hayata kegiran laboratoriyalarin giymatlendiriimasi, giymatloendirma
komissiyasina muvafiq saha Uzre mutexassis alave etmoaklo hayata kegirilir.

b) Laboratoriyanin miraciet etdiyi akkreditasiya sahesinin layihasi akkreditasiya
oluna bilmasi baximindan giymatlandirilir. Qiymatlandirma geyd olunlarla mahdudlagmir ve
asagidaki merhalsleri de shats edir:
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e Mduracista slave olunmus akkreditasiya sahasi sinaq, kalibrlema ve ya nimuna
goturma fealiyyeti Ggundirmu?

e Mduracist olunan akkreditasiya sahasi Uzre yerli vo ya beynalxalq akkreditasiya
hayata kegirilibmi?

Muracistin arasdiriimasi AzAK F005-10 “Mduracistin nazerden kegirilmasi formasi”
asasinda aparilir. Ehtiyac yaranarsa, muvafiq saha Uzra ekspert rayi alina biler.

Laboratoriyanin akkreditasiya sahasinin muayyan edilmasinds yuxarida qeyd edilenlar
ve bu telimatin 4.2.1-ci bandinda gosterilen magamlar nazers alinir.

Laboratoriya - ilkin akkreditasiya muracistinde bayan etdiyi akkreditasiya sahasinin
layihasi daxilinde 0z feaaliyyatlerini icra etmali ve bu akkreditasiya sahasine aid olan
laboratoriya fealiyyatlarini miracistdan an azi 3 ay 6nca hayata kegirmis olmalidir. Xisusi
hallarda (mesalen, muvafiq dovlet organlarinin raziligi ile fealiyyste baglamaq 6hdaliyinin
oldugu vae real mustarinin olmadigi hallarda) nimunalar asasinda faaliyyat gostarmalidir.

ilkin akkreditasiya tiglin miracist edan laboratoriyalar - idareetma sisteminin va texniki
hissanin daxili auditini ve rehbarlik tarefindan tehlilini hayata kegirir va geydlarini AzAK-a
teqdim edir.

Qiymatlondirmadan avval laboratoriyalar, iscilerinin laboratoriya fealiyyatinda
masulliyatleri ve salahiyyatlari (nUmuna goétlirma, sahs fealiyyatleri ve s.) barade malumati
AzAK-a taqdim edir. Vazifs ve ohdaliklarin dizgun muayyan edilmasi ve aktuallagdiriimasi
giymatlendirma planinin hazirlanmasi marhalasi Ugln vacib sertdir.

4.2 Laboratoriyalarin akkreditasiyasi zamani AZS ISO/IEC 17025 standartinin
totbiqi

AzAK terefinden akkreditasiyadan kegmak istayen va ya akkreditasiya olunmus
laboratoriyalar AZS ISO/IEC 17025 standartina asasan asagidaki qaydalara emal
etmalidirler.

4.2.1 Laboratoriyanin akkreditasiya sahasinin muayyan edilmasi

Laboratoriya AZS ISO/IEC 17025:2020 standartinin va alagali senadlerin talablarina
uygun olaraq hayata kegcirdiyini bayan etdiyi sinaq, kalibrlema ve nimuna goturma usullarini
(metodlarini) 6z senadlerinda aks etdirir. Daxili kalibrlema faaliyyatleri de bu senadlarda
gosterilmalidir. Akkreditasiya giymaetlandirilmasi laboratoriyanin taqdim etrdiyi akkreditasiya
sahasinin layihasi asasinda planlagdirilir.

Muraciatde (akkreditasiya sahasinin layihasinda) daxili, ve ve ya deayisdiriimis metod
geyd olundugu teqdirds, laboratoriya bu cur geyri-standart metodlarin tatbiginin maqbul
sabablerini izah etmalidir.

Laboratoriya davamli olaraq, xaricden temin etdiyi sinaq, kalibrlema va numuna
goturma faaliyyetlerinde AZS ISO/IEC 17025 standartina uygun faaliyyet gosterdiyini bayan
eda bilmaz.

4.2.2 Maxfilik ve qarazsizlikle bagh magamlar
Laboratoriya 6z faaliyysatini maxfiliyi ve qerazsizliyi qorumagla heayata kegirir.

Laboratoriya fealiyyatinin qerazsizliyini temin etmak Ugun risklari giymatlandirmali ve
giymaetlendirmani davamli olaraq tetbiq etmalidir.
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Riskin giymatlandiriimesi he¢ bir metodologiya, serte tabe deyil ve laboratoriyalarin
bayan etdikleri qerazsizlik meyarlarina (birinci, ikinci ve Gglncl sexslar), tabe olduqglar
ganunvericiliya ve digar macburi senadlera uygun olaraq hayata kegirilir. Laboratoriya onun
garazsizliyine tasir eda bilacak tahllkaleri ve mimkun risklari giymatlendirarek butun sistemi
ona uygun tagkil edir.

Riskin giymatlendiriimasi, garazsizlikle alagali ehtimal olunan
tohlikalari/ssenarileri/tahditlari ve bu kimi hallarin bas vermasinin garsisini almaq
Ucun hayata kecirilon nazarat tedbirlarini ve tehlike yarandigda prosesin nece idara
olunacagini miieyyen edir ve mivafiq senadlorde resmilesdirir. istenilon veziyystde mévcud
tohlikanin nece aradan qaldirilacagi ve ya riskin neca minimuma endirilecayi miuayyan
edilmalidir.

Qerazsizlikle slagsli edilecak risk giymatlendiriimasi - an azi amlak, idarsetms, isgi
heyati, resurslar, maliyya amaliyyatlari, muqgavilaler, marketing (o ciimleden niganlama),
satis komissiyalarinin 6danilmasi va ya yeni mustarilerin yonlandirilmasi Gictin diger tesvigler
kimi vaziyyeatlardan yarana bilecak tehlikslari nezars almalidir.

Laboratoriya faaliyyatlarinin hayata kecirilmasi prosesinds alds etdiyi ve ya yaradilan
biatin mealumatlarin idare edilmasina, ganuni Ohdaliklere uygun olaraq cavabdehdir.
Laboratoriya mustari ile baglanan muqavilede mustari maxfiliyi ile bagh masalaleri
masuliyyat dasiya bilaecayi sakilde teamin edir. Ancaq ganun, gayda va s. standartin taleblari
ile ziddiyyaet tagkil etdiyi hallarda ganuni middaalar tatbiq edilir. Salahiyyatli organ mugstarinin
xabari olmadan onun hagqinda mealumat alde etmak istayirse, malumatlarin paylasiimasi ile
bagli masalalar misteriya malumat verilmir. Bu, mustari miqavilalaerinds gostarilmalidir.

4.2.3 Struktura dair talablarle bagh magamlar

Laboratoriyalar - laboratoriya fealiyystlaerine cavabdeh olan idarsetma funksiyalarini
strukturda musyyen etmalidirlar. Necas ifade olunmasindan asili olmayaragq, laboratoriyanin
ehtiyac duydugu resurslarin tamin edilmasini hayata keciren, resurslarin tamin olunmasina
yOnalmis son prosesi basglayan va laboratoriya faaliyystlarinde cavabdeh olan funksiya,
laboratoriyanin idara edilmasi kimi gabul edilmalidir.

Laboratoriya - huquqi saxs, huquqi saxsin bir hissasi va ya fiziki sexs olmalidir. Bu
magsadla laboratoriyalar dovlst reyestrindan ¢ixaris senadlarini ve laboratoriyalarin
asasnamasini AzAK-a tagdim etmalidirlor.

4.2.4 lisci heyati ila bagh magamlar

Laboratoriya - butln isci heyatini (daxili ve ya xarici isciler) idareetma sistemina uygun
olaraq isle temin edir. iscilerin ise goturilmesi ve onlarla migavilelerin baglanmasi
Azarbaycan Respublikasinin amak ganunvericiliyine asasan hayata kecirilir.

isci heyati ilo laboratoriya arasinda gerezsizlik, mexfilik ve maraglarin toqqusmasi
mugavileleri (bayanatlar) yazili sakilde tartib edilir ve tersflor arasinda imzalanir.
Mugqavilaler birbasa is¢i heyati ilo baglanir ve giymatlandirma komissiyasina gosterilmak
Ucun geydiyyata alinarag hazirlanir.

Yuxarida gostarilon hallar istisna olmaqla, laboratoriya 6z iggilerinin sosial teminatina
gobra masuliyyat dasimadigi hallarda, sézugeden isgilarin sosial teminat ile bagl
malumatlarini naezarden kegirir.
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Laboratoriyada daxili ve ya xarici ig¢i heysti arasinda serists, monitoring ve s.
baximindan har hansifargli qgiymetlandirma meyari tetbig edilmir. BUtin isgiler
monitoringden kecmealidirler. isgilerin foaliyystinden elde edilon téhfeler daxili ve xarici
heystden asili olmayaraq yoxlama ve ya giymatlendirme tedqigatlarina daxil edilmalidir.
Fargli bir veziyyst oldugda, ssababler giymatlandirma komissiyasina teqdim edilmalidir.
Kalibrlema laboratoriyalari tGglin CMC-ni nazare alaraq, giymatlendirmaler apariimalidir.

Laboratoriya bilik ve saristaliyin  monitoringini laboratoriya fealiyystinin mdvcud
durumunu (riskina, tezliyina ve s.) nazara almagqla planl sakildsa icra etmalidir.

AZS ISO/IEC 17025 standarti keyfiyyatin idare edilmasi ve texniki idarsetma
movzusunda yerina yetirilmali olan vazifelari miayyanlesdirmisdir. Laboratoriya fealiyyatine
aid olan butun vazifelerin ister bir ve ya ister ayri-ayr gexsler tarefinden icra olunmasina
baxmayaraq vezife telimatlari har bir vazifenin funksionalligina uygun olaraq
hazirlanmalidir. Nezara almaq lazimdir ki, tapsiriglarin bolusdurulmasi zamani fealiyyatlarin
ardicil hayata kecirilib-keciriimamasi ile badli sistemda alave nazarst elementi miayyan
edilmalidir.

AZS ISO/IEC 17025 standarti is¢i heyatinin sayindan asili olmayaraq istenilen
laboratoriyaya tetbiq oluna biler. Standartin maxfilik ve garazsizlik telablarinin (sikayatlera
baxilmasi, daxili audit va s.) daxili resurslar hesabina temin edils bilmadiyi hallarda, kenar
mutaxassislare muracist oluna biler. Qarazsizlik ve maxfilik ile bagli laboratoriyanin tatbiq
etdiyi gaydalar nazare alinmalidir.

Laboratoriya 6z akkreditasiya sahasi Uzre faaliyyati Ugun vacib iscileri miisyyan edes
biler. Vacib is¢gilar miayyan edildikda, texniki idarsetma va keyfiyyastin idara edilmasinda
cavabdeh olan isgilor nazare alinmalidir. Bu isgilarin davamli olarag slags yarada bilmak
Ucun rabits kanallari muayyan edilmalidir.

Vacib isgileri miiayyan edarkan laboratoriya akkreditasiya sahasina uygun faaliyyatinin
dayandirilmasina sabab ola bilacak isgilari nezara almalidir (masalan, sahasindaki sinaq
Uzra yegana selahiyyatli isgisi varsa).

Labarotoriya akkreditasiya sahasindaki faaliyystlars tesir edan is¢i heystinde (asas
iscilarin dayisdirilmasi ve isdan ¢ixmasi) dayisikliklar barada derhal AzAK-a yazili malumat
vermalidir. Bu bildirisden sonra AzAK laboratoriyanin veziyystini qiymatlandirir ve
dayisikliyin mazmunundan asili olaraq akkreditasiya statusunda har hansi bir dayisiklik
etmaya bilar, akkreditasiyani gisman ve ya tamamils dayandira, yaxud da lagv eds (geri
¢agira) bilar, yerinda giymatlandirma telab eda biler.

4.2.5 Avadanliq

AZS ISO/IEC 17025 standartina gora laboratoriyalar zaruri va kifayst gader avadanliga
alcatanligi temin etmalidirler. Laboratoriya yalniz sahib oldugu avadanligdan va ya
laboratoriya uzunmuddaetli icaraye yaxud da lizinge goéturilmus avadanligdan istifade
etmalidir va senadlesdirmsalidir. Laboratoriya - muxtslif avadanhglardan macburi istifada
etmali olarsa, o, istifade edacayi avadanligin akkreditasiya olunmus fealiyyste uygunlugunu
suibut etmali, yoxlamal ve etibarli olmagini (lazim oldugu hallarda) nazare almalidir.

Labarotoriya akkreditasiya sahasindaki fealiyystlare tasir eden dayisiklikleri (techizat
dayisikliyi, tachizat yer dayisikliyi vea.s) derhal AzAK-a yazili malumat vermalidir. Bu
bildirigden sonra AzAK laboratoriyanin veziyyatini giymatlandirir, zaruret oldugu halda
yerinde qiymatlendirma tayin edsa biler va dayisikliyin mazmunundan asili olaraq
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akkreditasiya statusunda har hansi bir dayisiklik etmaya bilaer, akkreditasiyani gisman va ya
tamamile dayandira yaxud da lagv eda (geri ¢agira) biler.

AZS ISO/IEC 17025-ds sinaq, kalibrlema vae nimuna gotirma zamani istifads olunan
avadanliglarin ehtiyat hissalerinin olmasi o6hdaliyi yoxdur, lakin laboratoriyalar
avadanliglarin ehtiyat hissalerinin techizati ve tamiri ile baglt muqvilalari baglamali, zarurat
oldugu taqdirdae risk giymatlandiriimasi asasinda dncadan ehtiyat hissalari slds etmalidirlar.

Laboratoriya - fealiyyatinin naticalarina tesir edan planlasdirma, tatbiq etma, nazarat
va qarsisinin alinmasi funksiyalari g¢ercivesinda seriste taleblarini sanadlesdirmalidir.
Masalan, telab, taklif, mugavile prosesi planlasdirmanin bir hissasi oldugu kimi, daxili audit
da nazaratin bir hissasidir.

4.2.6 Kenardan tadarik edilan mahsul va xidmatlar

Bir laboratoriya 6ncadean ehtimal edilmayan sabablere gdre (mesalen, is yuku,
mulveaqgeti potensialin azalmasi va s.) sifargleri miivaqgati olaraq xarici tachizatciya vere
biler. Laboratoriyalar akkreditasiya olunduglari sahalar daxilinds xarici tachizatgilardan
davamli olaraq istifade eda bilmazler.

Laboratoriya fors-major hallar istisna olmagla digar buttn hallarda kanardan xidmat
alarsa xidmeat aldigi laboratoriya AzAK-dan va ya ILAC-la qarsiligh taninma sazigi
imzalamis akkreditasiya orqanindan akkreditasiya olunmus olmalidir. Fors-major hal
dedikda, ganuni telab, eyni sahade basqga akkreditasiya olunmus qurumun olmamasi ve s.
kimi vaziyyet basa dusulur.

Fors-major hallarinda xidmat alinan laboratoriya sifarig¢i laboratoriya tarafinden
giymatloendirilmalidir. AzAK sifarisgi laboratoriyanin xidmat aldigi laboratoriyada apardigi
giymatloendirmalerde musahideci qisminda istirak edsa bilar. Kanardan xidmat alan
laboratoriya, 6z muqgavilasine yuxarida gostarilen middaalari geyd etmalidir.

Laboratoriya faaliyystinin autsorsingi zamani telab-taklif prosesi zamani zeruri
malumatlari, o cimladan, kenar techizatginin vacib malumatlarini mustari ila paylasir.
Laboratoriya ganunvericiliyin talablari istisna olmagla, digar hallarda, musteri tarafindan
gOstarilan xarici tachizatgini gabul etmaya biler.

Laboratoriya, hamcinin kanar techizatginin muayyan edilmasinda terafsizliys dair
masalaleri de nazara almalidir.

Kalibrlema sahasinda metroloji izlanilma tcln kalibrlemanin ferdi olaraq aparildigi
laboratoriyanin akkreditasiya vaziyyati sibut kimi gabul edilir ve buna gore da xidmat alan
laboratoriya xarici tachizatgi laboratoriyasinin tartib etdiyi hesabati 6z hesabatinin slavasi
kimi mustarisina taqdim edir.

Laboratoriya xarici techizatgidan aldigi xidmsatlerle bagli salahiyyetini ve hesabatda
olmasi lazim galen masalaler (masalan, nimuna goétirma faaliyystinda 6lgu sehvi) kimi
sortlerini  xarici tachizatgiya bildirmalidir. Laboratoriya, xarici techizatgiya verdiyi
laboratoriya fealiyyatinin onun tarafinden bagqa bir laboratoriyaya tehvil verilmamasini
mugavileds geyd etmalidir.

Laboratoriya - akkreditasiya sahasindaki laboratoriya fealiyyatlarinds kanardan aldigi
laboratoriya xidmati ile bagh malumati AzAK-a taqdim edir. Bu malumat ham akkreditasiya
zamani, ham da senad asasinda ilk muracistde yazili sakilda verilir.
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4.2.7 Sorigtalilik sinaqlar1 va laboratoriyalar arasi muqgayisa (SS ve LAM)

Laboratoriyalar, minimum olaraq 0z feaaliyyatlerine uydun olan daxili ve xarici
keyfiyyatoe nazarst fealiyyatlerini hayata kegcirirlar. SS ve LAM AzAK P011 “Serigtalilik
sinaqlar va laboratoriyalararasi mugayise programlari ile bagli siyaset senadi’na asasen
xarici keyfiyyate nazaret faaliyyati kimi hayata kegirilir.

Hoayata kecirilan keyfiyyote nazarat faaliyyatinin, kenar keyfiyyats nazarat foaliyyati
kimi giymatlandirilmasi Gictin naticalarin giymatlandiriimasi meyarlari avvalcaden miayyan
edilmali ve mimkiin gader laboratoriyadan kanarda giymatlandirma apariimalidir. Xarici
keyfiyyate nazarat fealiyystinin yekun hesabati alindiqdan sonra laboratoriya tarafinden
aparilan tedgiqatlar ve giymatlandirmaler, xarici keyfiyyate nazaret fealiyysti olaraq
giymatlendirilmir.

Laboratoriyalar naticaleri miiayyen edildikdan sonra mugayisa programi ¢gargivesinda
itifade edilan nimuna daxili standart nimuna kimi istifade edils bilar.

Laboratoriyalar — akkreditasiya sahaloerinde dayigiklik edilmasina dair muracist
edarlorse, muracist etdiklari yeni sahslari de AzAK P011 “Seristalilik sinaglari ve
laboratoriyalararasi muqayisa programlari ile baglh siyasst senadi’nda gostarilon Gsullarla
plana daxil etmalidirler.

4.2.8 Risklarin va imkanlarin giymatlandirilmasi

Laboratoriyalar 6z faaliyyati ile bagh olan risklari va imkanlari nezardan kecirmali,
giymatlondirmali ve sanadlesdirmalidir. Bu giymatloendirmaler naticasinde goriulacak
tadbirlar risklarin ve imkanlarin laboratoriya naticalerinin etibarliligina tesiri ile mitanasib
olmahdir.

Risklarin va imkanlarin giymatlendiriimasi, laboratoriyalarin magsadlaring, idaraetma
sisteminin murekkablik saviyyasina, onlarin tabe oldugu ganunvericiliye va digar macburi
sonadlara uygun aparilmalidir, baxmayaraq ki, standartda metodologiya talebi yoxdur.

Risk va imkanlarin giymatlandirilmasina risklarin, imkanlarin muayyan edilmasi, tahlili
ve qgiymatlandiriimasi daxildir. Riskin giymatlendiriimasinin maqgsadi risk tahlilinin
naticalerine asasan risklarin azaldilmasi va ya ilk ndvbads tekmillasdiriimasinin lazim olub-
olmamasi barada gearar vermaya komak etmakdir.

Risk ve imkanlarin giymatlendiriimasinin tatbigindan naticalarin alds edilmasi an sads
idarsetma saviyyasidir. Laboratoriya gabaqcil risk giymatlandirma prosesini hayata keciro
biler. Laboratoriyanin sinaq, kalibrlema ve niimuna gotirma faaliyyatlari ile bagli musyyan
edilmis risklari vo imkanlari neca reaktiv ve proaktiv sakilde idare etmayi praktikada
muayyanlasdirmalidir.

Risklarin va imkanlarin giymatlendiriimasinda darinlik nadir ve ya hansi vaziyyatlerin
risk kimi musyyen edilacayi, laboratoriyanin tagkilati strukturu, stat cadvali ve sarigtalilik
saviyyasi, infrastruktur va s. va laboratoriyadan laboratoriyaya ferqli ola biler. Laboratoriya
butovlikde keyfiyyat idareetma sistemini nazara almagla, risklari ve imkanlari
akkreditasiya olundugu saha ssasinda giymatlandira bilar. Laboratoriya risk ve imkanlari
laboratoriya fealiyystinin asasini tagkil eden standartin bandlari asasinda giymatloandire
biler. Laboratoriyalarin proses yanasmasi va ya birden ¢ox laboratoriya fealiyyeti (birden
¢ox tacrubsa) dclin umumi ola bilen risklar Ggun oxsar/eyni risk monitoringi/profilaktika
metodunun muayyan edilmasinda he¢ bir mahdudiyyat yoxdur.
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Riskin giymetlandiriimasi - geraite uygun olaraq yenilonmali olan tekmillosdirma
tadbirlarinin  davamli monitoringini ve yenidan giymsatlendiriimasini ehtiva edan bir
prosesdir. Risklerin idarsedilmasi bir dafeys hayata kegirilon faaliyyat deyildir.

4.2.9 Keyfiyyat sisteminin sanadlari

Laboratoriyalar A va B variantlarindan strukturlari Gglin an uygun varianti segerak
sistemlarini qurmalidirlar. Har iki variantda asas maqsad standartin taleblarinin takrar
tatbigine imkan veran idarsetmanin qurulmasidir. B variantindan gozlanilen odur ki,
minimum olaraq A variantinda gosterilon telablera zemanat verilir. Akkreditasiya
giymatlendirmasi baximindan variantlar arasinda heg bir farq yoxdur. Har iki variant tgun
giymatlondirma komissiyasi an azi A variantinda goéstarilon telablera cavab veren
idareetma sisteminin qurulub-qurulmadigini yoxlayacaqdir.

Variant B-da laboratoriyanin akkreditasiya olunmus sertifikatlasdirma organi
torafinden 1ISO 9001 standarti Uzro sertifikatlagdiriimigsa, laboratoriyanin idareetma
sistemi ISO 9001 Uzarindan qurulsa bels, akkreditasiya giymatlandiriimasi zamani AZS
ISO/IEC 17025 standartinin telableri asas goturlacekdir.

Laboratoriyalar - keyfiyyat idareetma sisteminin butévliyind temin etmak ve AZS ISO
/IEC 17025 standartina uygunlugunu gostara bilmak Ug¢un hazirlayacaqglari senadlari,
Keyfiyyat Gizra rahbarlik senadi ila birlikde taqdim edirlar.

Laboratoriyalar 6z idarsetma sistemlarini AZS ISO/IEC 17025 ve akkreditasiya
gaydalarina uygun olaraq qurmali va standarta uydun olarag keyfiyyoat idareetma
sistemlearini ardicil sakilde tetbig etmak Ucgun lazim olan derecede 6z prosedurlarini
sonadlasdirmalidirler. Laboratoriyalar ssnadlerin limitini teyin ederken yuxarida geyd
olunan uygunlugu nazera almali, hamginin akkreditasiya organinin giymatloendiricilerine
nimayis etdiriimali va 0z sistemlarinin giymatlandira bilecayini temin etmayi
dusunmalidirler. Masalen, laboratoriya rahbarliyi standart talebi kimi iscilarle 6z vazifaleri,
selahiyyaetlari va masuliyyatleri barede malumat vermalidir, lakin standartda bu Unsiyyatin
metodu ile bagl he¢ bir yol gostarilmasa da, onlar bu talabin yerina yetirildiyini gbstarmali
va sistemin bu hissasinin yoxlanila bilan olmasi Gglun muvafiq qeydlarin yaradilmasi
usulunu (yazih ve s.) muayyan edilmalidir.

Laboratoriyalar daxili auditini, terifine uygun olaraq, yoxlanilan igden asili olmayaraq
va yoxlanilacaq isin telab etdiyi bacariga sahib saxsler tarefinden aparilan laboratoriya
foaliyyatlarinide shate edacak sekilde Umumi sistema yonalmis olaraq an geci 12 ayliq dovr
araliginda planlamali ve hayata kecgirmalidir.

5. Qiymatlandirma zamani risk asasli planlagdirma ve se¢im yanagsmasi

AzAK-In muracista cavabdeh olan kuratoru illik va plandankanar giymatlandirmalarini
vaxtinda va semarali tagkil edilmasi Ugun, har laboratoriya tictin akkreditasiya sahasini va
iscilarini nazera alaraq akkreditasiya tsikli programi yaradir. AzAK P005 “Uygunlugu
giymatlendiran qurumlarin akkreditasiyasi proseduru”na uygun olaraq, har bir uygunlugu
giymatlendiran qurum dcun akkreditasiya tsikli erzinds idarsetma sistemi ile birlikde
akkreditasiya sahasine daxil olan butin faaliyystlorini shate edacek sakilde mivafiq
yerlarda giymatlandiriimasini tamin edacek akkreditasiya tsikli programi (AzAK F005-34
“Laboratoriyalarin akkreditasiya tsikli programi”) hazirlanir.

Akkreditasiya tsikli programini yaradarken riske asaslanan qiymatlandirma
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yanagmasli asas goturalur. Qiymatlendirmanin planlasdiriilmasi zamani nazara alinmal
olan risk faktorlarina asagidakilar (lakin bunlarla mahdudlasmir) daxildir:

e Ovvalki giymatlondirma zamani agkar edilen uygunsuzluglar;

e Toahlili hayata keciran is¢i heyatinin dayisdiriimasi ve ya yeni iscilarin isa
goturdlmasi;

e Sahanin dayigsmasi;

e Cihazin (avadanhgin) dayisdiriimasi;

e Konardan tedartik edilan mahsul va xidmatler;

¢ Uygun olmayan SS/LAM progrmalarinin naticasi;

e Yenidan iglonmis akkreditasiya olunmus standartlar;

e Ray va sikayatler;

e MUmkUn oldugda hiqugi salahiyyat, tenzimlama, ganunvericilik ve s.
tolabloerds meydana galen dayigikliklar;

e Uygun olmayan is Ugun laboratoriya tersfindan gérulen dizaldici ve
gabaglayici faaliyyatler;

e Sinaq hesabati/kalibrlema sertifikati/nimuna gotiirma hesabatinin verilma tezliyi

ilkin akkreditasiya giymatlondirmslerinde laboratoriyanin fealiyyst gosterdiyi butiin
yerloerda butun akkreditasiya sshasi Uzra butun sinaglar giymatlendirilir. Akkreditasiyanin
etibarli oldugu 3 illik muiddst arzinde laboratoriyanin fealiyyeti risk asasli yanasma
¢orcivesinds ilde 1 dafs akkreditasiya tsikli arzinde 2 dafs olmagla giymatlandirilir.

5.1 ©hamiyyatli faaliyyatlar

Siyasatlerin formalasdiriimasi, proses ve ya prosedurlarin tekmillesdiriimasi ve uygun
zamanda mugavilanin nazardan kegirilmasi, uygunlugun giymatlendiriimasi fealiyyatlarinin
planlasdiriimasi, uygunlugun giymatlandiriimasi faaliyyatlerinin naticalerinin nazardan
kecirilmasi, tesdigi ve gerara alinmasi uygunlugu gymatlandiran qurumlarin sslahiyyastine
tosir edan ve bu c¢argiveada nazere alinan proseslari mihim faaliyyatler kimi muayyan
edilmisdir. Bu asasla, laboratoriya tarefinden AZS ISO/IEC 17025 standartinin taleblarinin
garsilanmasi Ugln hayata kegirilon butin faaliyysetlor shamiyyatli fealiyyat kimi
giymetlandirilir. Masaelan, garazsizliyin giymatlendirilmasi, is¢i heyatin bacarigi ve metroloji
izlanma qabiliyystinin teminat altina alinmasi, nUmuna gétlirms, faaliyystlera uygun
metodlarin segimi, naticalerin hesabatinin verilmasi, sikayst prosesi va s. kimi prosesler.
Ohamiyyatli faaliyyatlarin telablera uygunlugu muxtalif nazarst Gsullari ile tasdiglenir.

5.2 ligcinin segilmasi

Qiymatlandirma zamani qgiymatlandirilon faaliyyati hayata kegirecak isginin
secgilmasinda uygunlugu gymatlendiren qurum tarafinden AzAK-a taqdim edilmis iscilerin
soristaliliyine dair melumat cadvali esas goturulir. Qeyd olunan senad hansi ig¢inin hansi
metod ve funksiyada (sinaq, kalibrlema, nimuna goéturma, hesabat yazma ve s.) ve
selahiyyste malik oldugunu gostermak Ugun hazirlanmalidir.

Muvafiq olaraq, ilkin akkreditasiya giymatlendiriimasinda ilk névbada an saristali isci
heyatinin (tecriibasi, mazuniyystds olmasi va s. nazera alinmagla), daha sonra iss,
muidmkinsa, yeni salahiyyat almigs ve ya an asagi saviyysli is¢i heyatinin seristaliliyi
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yoxlanilr. illik giymatlondirms zamani laboratoriyanin yuxarida geyd olunan senadinds
gOsterilen salahiyyatler nazera alinmagla, avvelki giymatlendiriimalerde mugsahida
olunmayan isgilerin faaliyyatinin giymatlondiriimasi masalasi nazara alinmalidir. Burada
Usttinlik an son sealahiyyet almis isciya verila biler. MUgsahida olunan faaliyyatlardas iscilarin
naticaleri geyri-qonastbaxs oldugda, giymatlandirma laboratoriya daxilinde fealiyyati
ganaatbaxs iscilarin giymatlendiriimasi ile hayata kecirilir.

5.3 Akkreditasiya sahasinin secilmasi

Akkreditasiya sahasi genis oldugu halda, laboratoriyanin tatbiq etdiyi metodlarin
giymatlendirilmasi secma yolla hayata kegcirilir. Bu halda vacib olan, muvafiq sahada texniki
sorigteliliyin  tamin olundugunu subut etmek Ugun zaruri sayda metodlari secilarok
giymatloendirmanin apariimasidir. Sahanin secilmasi zamani sinag metodunun yarada
bilacayi riskler de nazars alinir ( masalen, tahlilin naticesinin insan, heyvan, straf muhit vo
s. saglamhgdi baximindan 6énamli olmasi ve muvafig ganunvericilikde tehlikali oldugu
giymatlendirilib ganunla mahdudiyyat qoyulmasi)

Secim zamani nazers alinmalidir;

e Sinaq aparilan cihazin bir negs sinaq ugun istifade edilmasi,
e Sinaq metodunun oxsar olmasi,
e Sinagi hayata kegirlmis nUmunalarin matrikslerinin oxsar olmasi

Bundan slave, sec¢im edarkan sinagin hansi tezliklards apariimasi, laboratoriyanin
tacrlibasi, sinagi hayata keciran isginin tacribasi, avvalki giymatlandirmalarin naticalari,
uygunlugu giymsatlandiran qurumun saristalilik sinaglarindaki naticalari nazars alinmalidir.
Akkreditasiya sahasi butin akkreditasiya tsikli erzinde tam giymatlandirilmis olmahdir va
bu planlagsdirma AzAK F005-34 “Laboratoriyalarin akkreditasiya tsikli programi”’nda 0z
aksini tapmalidir.

6. Salahiyyat va masuliyyatloer

Bu talimatda aks etdirilmis proseslerin hayata kecirilmasina va muvafiq geydlerin
aparilmasina gora Laboratoriyalarin akkreditasiyasi sobasi va giymatlondirma
komissiyasinin Uzvlari masuliyyst dasiyir.

7. ©Olagali senadlar

e AZS ISO/IEC 17025:2020 “Sinaq va kalibrlema laboratoriyalarinin seristaliliyina
dair mumi talebler”;

e AzAK P005 “Uygunlugu giymatlendiran qurumlarin akkreditasiyasi proseduru”;

e AzAK P011 “Seristaslilik sinaglari ve laboratoriyalararasi miqgayise programlari ile
bagli siyaset sanadi”;

e AzAK F005-01 “Sinaq va kalibrlama laboratoriyalari G¢lin miracist formas!”;

e AzAK F005-10 “Muracistin nazardan kecirilmasi formasi”;

e AzAK F005-34 “Laboratoriyalarin akkreditasiya tsikli programi”.
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8. Tealimatda edilmis dayisikliklar

Dayigiklik Sahife Dayigikliyin Dayigiklik sebabi
Nesi Nesi tarixi
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